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Najblizsze zmiany w Certum

Najblizsze miesigce przyniosg nowe mozliwosci i wymagania w czterech obszarach.
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Nowy design aplikacji SimplySign




Co sie zmienia?

Wprowadzamy nowg wersje aplikacji mobilnej SimplySign (8.6),
ktora otrzyma catkowicie odswiezony wyglad oraz nowy stos
technologiczny.

Zachowane zostang dotychczasowe metody aktywacji i
korzystania z podpisu.

Wymiany majg zostac przeprowadzone falami — pierwsza grupa
uzytkownikéw z dostepem do nowej aplikacji planowana jest juz
we wrzesniu.
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SimplySign

by QI 2C0

© DPodajpliki
wielkos¢ pliku do 20 MB

(o]

11347 @ &= G

KOD DLA KONTA

@ werkowski@wp.pl

Uzywaj kodéw jednorazowych do logowania w
produktach Certum

767 940

@ Kopluj kod
Problem z logowaniem? Sprébuj synchroni;




Korzysci dla uzytkownikow

0=] nowoczesny i bardziej intuicyjny interfe;js,

uproszczona nawigacja,
- wygodniejsza obstuga certyfikatow,

o tatwiejszy dostep do funkcji generowania kodow,

D lepsze doswiadczenie uzytkownika na urzgdzeniach
mobilnych.
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SIMPLYSIGN 8.6

[OR gt 1]

u Sln);?lySlgn "c-q?vvcmnu -
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2

1/1 PLIKI
Podpisano!

© Udostepnij
Podpisz kolejne
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Co musi wiedzieC uzytkownik?

- zmiana ma charakter wizualny i funkcjonalny,

N

- nie wpltywa na waznosc certyfikatow,

N

- nie zmienia sposobu podpisywania dokumentoéw,

N

- nie wptywa na bezpieczenstwo ustugi.

N
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Podstawowe zmiany i zatozenia w stosunku do aplikacji w
wersji /.6:

Gtowne zmiany to zmieniony tzw. layout oraz nowy stos technologiczny.

numer nowej wersji to 8.6.

podczas aktualizacji z wersji 7.6 do wersji 8.6 aplikacja powinna zmigrowac konta Uzytkownika

aplikacja w wersji 8.6 posiada nowy layout

metody aktywacji pozostajg nadal te same (dane uwierzytelniajgce, qr code, 16-znakowy kod resetujacy)

w aplikacji 8.6 mozliwe bedzie przejscie do widoku wygenerowanego tokena bez koniecznosci wylogowania sie z
aplikacji

w aplikacji 8.6 btedy/komunikaty dla Uzytkownika wyswietlane sg na gérze ekranu
w aplikacji 8.6, po zalogowaniu wprowadzono na dole pasek z opcjami

w aplikacji 8.6 przebudowano widok certyfikatow i kart — teraz karty sg ,, pokolorowane” tzn. niebieska —
niekwalifikowana, ztota — kwalifikowana

publikacja nowej wersji aplikacji mobilnej SimplySign na Android i iOS
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Wymiana certyfikatow na now3a
infrastrukture HSM wspierajaca SAD
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Wymiana certyfikatow na nowg infrastrukture HSM
wspierajgcg SAD
Co sie dzieje?

Rozpoczynamy proces migracji certyfikatdw chmurowych na nowg infrastrukture HSM
o= \ Co sie zmienia? wspierajgcg rozwigzania zgodne z wymaganiami elDAS 2.0 oraz modelem SAD (Server Signing
RS Application). Wszystkie certyfikaty SimplySign, ktérych wazno$¢ wygasa po 21 maja 2027 r. -
podpisy lub pieczecie bedg wymagaty wymiany.

Co zrobi Proces to kilka krokdw do wykonania przez uzytkownika samodzielnie — inicjowany bedzie
- . .
é: uzytkownik? zarowno w aplikacji mobilnej SimplySign jak i ze strony panel.certum.pl (po zalogowaniu)
: Kiedy? Wymiany majg zostac przeprowadzone falami — pierwsza grupa uzytkownikéw z informacjg o

koniecznosci wymiany certyfikatu planowana jest juz w listopadzie

10
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Klient przechodzi jedng kontrolowang sciezke aktywacji

Powiadomienie Kontrola Nowy PIN/PUK Gotowe
/ Mail statusu

Wybor Podpis wniosku Instalacja
certyfikatu

Warunki realizacji procesu:
wazny stary certyfikat e dostepny klucz ¢ zgodne dane ¢ nadanie pin/puk do nowego certyfikatu ¢ potwierdzona
instalacja nowego certyfikatu

10



Mail rozpoczyna proces i kieruje klienta do wymiany Qrreco

DATA SYSTEMS

ETAP: MAIL POWIADOMIENIE / MAIL © Certum

. , ., . , . , . . Wymien swoj podpis lub piecze¢ ‘\7“‘/
Jedna wiadomosc¢ wyjasnia powod zmiany i od razu bz optt "

. . V4 . . . Wymiana zwigksza bezpieczenstwo twoich produktéw Certum i zajmie
aje dwie sclezki startu. i it

Gdy zalogujesz sig do panelu Certum lub aplikacji mobilnej SimplySign, zobaczysz
komunikat i liste produktéw Certum do wymiany.

DLACZEGO TERAZ  Mail jasno wskazuje koniecznos¢ wymiany podpisu et o e s ot s
I u b pieczeci . \.I. :;iﬂj:(:a :::"[aﬂnew trakcie noproswmy Q.

+ nadanie PIN-u | PUK-u do wymienionego produktu

Przejdz do Panelu Certum Otwarz aplikacje SimplySign

JAK ROZPOCZAC Uzyt kownik przec hodzi do Panelu Certum albo @ e cososeui pochy | leczece o wymagan raporzadzena

OtWiera aplika cje Simplisign- s s;:;r:;r:uoj:::fr:ieodklad\mjel na ptiniej, aby bez przeszkod korzystat z
CO DALEJ Komunikat potwierdza waznos¢ obecnego

certyfikatu podczas wymiany i zapowiada nowe dane o

dostepowe. D@ @

11

*Wszystkie ekrany z procesu majg charakter poglagdowy — ich wyglad moze sie jeszcze zmienic.



Dlaczego jest to konieczne?

Zgodnos¢

dostosowanie do zmian regulacyjnych
elDAS 2.0,

Art. 51 elDAS 2
,Bezpieczne urzadzenia do sktadania
podpisu” zachowujg uznanie jako
kwalifikowane tylko do wskazanej
daty.

21.05.2027

Bezpieczenstwo

zwiekszenie poziomu bezpieczenstwa,
lepiej chronié ustugi i dane
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Skalowalnos¢

przygotowanie infrastruktury na
dalszy rozwdj ustug zaufania.

13
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Co musi wiedziecC uzytkownik?

— Y 28
Q RS @"ﬁ

Obowigzek Charakter zmiany Dziatanie uzytkownika

wymiana jest obowigzkowa, nie jest to zwyktfa aktualizacja, klient bedzie musiat wykonac¢
okre$lone dziatania migracyjne,

SKUTEK BRAKU ' brak wymiany moze uniemozliwi¢ dalsze korzystanie z certyfikatu oraz sktadanie
WYMIANY podpisow i pieczeci elektronicznych.

14



CJJ2C0O

SSSSSSSSSSS

Uzyskanie podpisu kwalifikowanego
online z mObywatelem i e-dowodem
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Nowa sciezka wydania certyfikatu

Nowa wersja Paperless umozliwi uzytkownikowi uzyskanie podpis kwalifikowany SimplySign lub kartowego
catkowicie online dzieki integracji z aplikacjg mObywatel i e-dowodem.

E] B (2] B G B @

Aplikacja mObywatel e-dowad Weryfikacja Certyfikat
z warstwg tozsamosci online SimplySign lub
kartowy

elektroniczng

=-] Wdrozenie tej wersji planowane jest na koniec pazdziernika.

16
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Jakie sg korzysci?

KORZYSCI DLA UZYTKOWNIKA KORZYSCI DLA PARTNERA

% brak papierowych formalnogci, * dotarcie do nowych grup klientéw oraz
uproszczenie procesu korzystania z

podpiséw kwalifikowanych,

N

— automatyczne pobieranie danych,

@ caty proces realizowany online, e stworzenie podstaw pod kolejne ustugi i
funkcjonalnosci dla Partneréw (np. API

;) Paperless).
:_OQ é mozliwos¢ uzyskania podpisu nawet w
kilkanascie minut.

17
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Co jest potrzebne do wydania podpisu kwalifikowanego za
pomocg mObywatela i e-dowodu?

01 02 03 04
 — —
— < >
a A= D) @
2__J/ —
aplikacja mObywatel e-dowad telefon z NFC adres e-mail

z warstwa
elektroniczng

18
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APl Paperless
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Czym jest APl Paperless?

API Paperless to uniwersalny interfejs integracyjny, ktéry pozwala partnerom automatycznie uruchamiac i obstugiwac procesy
zwigzane z wydawaniem certyfikatow kwalifikowanych oraz innymi ustugami systemu Paperless (panel.certum.pl).

Jak dziata API Paperless?

System API Paperless Ustugi
Partnera Paperless
sklep internetowy automatyczne certyfikaty
CRM - ERP ’ uruchamianie kwalifikowane
onboarding procesow i inne ustugi

proces sprzedazowy

Dzieki API partner moze dodaé obstuge wnioskowania dostepnych w systemie Paperless (panel.certum.pl) w swoje
wtasne systemy - sklep internetowy, CRM, ERP, platforme onboardingowg czy dowolny proces sprzedazowy - bez

koniecznosci recznej obstugi. 20



Do czego mozna wykorzystac?

Integracja moze zosta¢ wykonana z:
sklepami internetowymi,
systemami CRM,
systemami ERP,
platformami onboardingowymi,

wtasnymi procesami sprzedazowymi partnerow.

CJJ2C0O

21



CJJ2C0O

DATA SYSTEMS

Do czego mozna wykorzystac?

SKLEPY MOZLIWE INTEGRACIJE

INTERNETOWE @
API
G Paperless

PLATFORMY
ONBOARDINGOWE

@ SYSTEMY CRM
e SYSTEMY ERP

WLASNE PROCESY SPRZEDAZOWE PARTNEROW

22
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Co zyskuje partner, integrujgc APl Paperless?

Automatyzacja proceséw - Mozliwos¢ automatycznego tworzenia zaproszen i inicjowania procesow
weryfikacji tozsamosci klienta lub pracownika.

Elastyczna obstuga tozsamosci - API kieruje uzytkownika do odpowiedniej sciezki identyfikacji (np.
elD, zdalna weryfikacja, wideo, notariusz).

Pelna zgodnos¢ z regulacjami - Partner korzysta z procesow Paperless, ktore spetniajg wymagania
dotyczgce wydawania certyfikatéw kwalifikowanych i ustug zaufania — bez koniecznosci
samodzielnego budowania takiej infrastruktury.

Kontrola i nadzoér - Partner otrzymuje dostep do panelu, w ktérym widzi statusy zaproszen i
wnioskéw oraz moze nadawac odpowiednie uprawnienia operatorom.

Skalowalnosé modelu biznesowego - APl umozliwia obstuge pojedynczych klientow, masowych
procesow oraz kompletnych, wielomodutowych scenariuszy wdrozeniowych - np. onboarding
pracownikéw lub procesy sprzedazy w punktach partnerskich.

23
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Obowigzek e-Doreczen dla CEIDG od 1
pazdziernika
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Co sie zmienia?

Od 1 pazdziernika 2026 r. kolejne grupy przedsiebiorcow prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczg bedg
zobowigzane do posiadania adresu do e-Doreczen.

Bedg to podmioty niepubliczne wpisane do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej

(CEIDG) na dzien 31.12.2024 .

E ) &E '%‘ mm) <7 e-Doreczenia

by QI 2COo

1 Pazdziernika 2026 r. CEiDG Obowigzkowe ADE

25



Co oznacza to dla
klientow?

mozliwos¢ odbierania korespondenc;ji
urzedowej elektronicznie,

zastgpienie tradycyjnych listow
poleconych,

realizacja obowigzkéw wynikajgcych z
przepisoOw prawa,

usprawnienie kontaktu z administracjg
publiczna.

. Jednoosobowa
e- Doreczen Ia Dziatalno$¢ Gospodarcza

Qs oreco

Rozwijasz firme?
Przygotuj sie na
obowigzek e-Doreczen
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Szansa biznesowa

WZROST . £ 2 .
, AINTERESOOSW ANIA MOZLIWOSC SPRZEDAZY DOTARCIE ZWIEKSZENIE
_ ustug dodatkowych do nowych grup SPRZEDAZY
skrzynkami e-Doreczen przedsiebiorcow

w kanale partnerskim

27
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Zmiany na platformie CertumSign
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Lista zmian po wdrozeniu 25-28.09 — CertumSign

Zmiana rozliczania uzycia jednorazowych podpisdow kwalifikowanych

Nowy wariant pakietu jednorazowych podpiséw kwalifikowanych — 1 podpis

Mozliwosc¢ uzycia jednorazowego podpisu kwalifikowanego na widoku mobile

Uruchomienie APl w planach dla organizacji

Uruchomienie planéw dedykowanych

29



Zmiana rozliczania uzycia
jednorazowych podpisow
kwalifikowanych

- 1 jednorazowy podpis kwalifikowany = 1 dokument pdf
- ujednolicenie sposobu rozliczania jednorazowych
podpisdw kwalifikowanych niezaleznie od liczby

dokumentdéw objetych jednym procesem podpisywania.

- Przyktadowo: podpisanie 3 dokumentéw bedzie
wymagato wykorzystania 3 jednorazowych podpisow
kwalifikowanych

30



Nowy wariant pakietu
jednorazowych podpisow
kwalifikowanych — 1 podpis

- Uzytkownicy bedg mie¢ mozliwos¢ zakupu 1
jednorazowego podpisu kwalifikowanego
- Jak dziata podpis:

9
9

9

Uzycie na platformie CertumSign
Nieograniczony czas na uzycie podpisu (po
dodaniu produktu do konta)

Podpisywanie pliku pdf

Trzy metody zdalnej weryfikacji dla oséb z Polski
oraz jedna dla oséb z Zagranicy

Mozliwosc¢ przekazania podpisu (w wysyice
dokumentu) innej osobie

31



Mozliwosc¢ uzycia jednorazowego
podpisu kwalifikowanego na telefonie
lub tablecie (na widoku mobile)

- Whnioskowanie i sktadanie jednorazowego podpisu
kwalifikowanego na urzgdzeniu mobilnym

- Dotychczas ta metoda podpisu byta wytgczona na
telefonie/ tablecie

“ F
&= =
¢ .
System login.gov.pl Aplikacja mObywatel +
(metoda wygaszana) eDowdd
-~ Kod QR - Kod QR
- Aplikacja mObywatel —~ Aplikacja mObywatel
lub — Dowdd z warstwa

] elektroniczng
— Dowadd z warstwg elektroniczng

— Aplikacja eDO App

|;_Eﬁ‘]

Metoda dwusktadnikowa:
bankowa + video

— Weryfikacja réwniez dla oséb
spoza PL

— Weryfikacja bankowa (ponad 2000
bankdéw)

— Nagranie video ,,selfie”

32



API CertumSign

Wariant API dostepny w planach dla organizacji

< Ustawienia

(8) panekonta

Wroc do: Organizacja
@ Twaj plan

P> szablony wysyiki Ustawienia Api

.. Ustawienia podpisu
d W tym miejscu znajdziesz linki do APl przypisane do Twojej organizacji. APl umozliwia
Gs Strefa czasowa integracje systemow aplikacji CertumsSign z ustugami organizacii — np. automatyczna

wymiang danych, obstuge dokumentéw, uzytkownikow lub proceséw biznesowych.
Kazdy link prowadzi do konkretnego interfejsu APl wraz z informacjami potrzebnymi do
Q Etykiety integracji, takimi jak:
« adres endpointu,
@ O aplikacji » dokumentacja techniczna,
* wymagane metody autoryzacii,
« dostepne operacje i przykiadowe wywotania.

Dostepnosc poszczegolnych API zalezy od konfiguracji | uprawnien Twoje] organizacji

Dokumentacja API

Wygenerowano | Skrot klucza | Status |
2027-09-03 05:5... cs_key_pl..X7lt Aktywny Dezaktywuj
2026-09-03 05:5... cs_key_Nw.__8lzD Dezaktywowany

33



API CertumSign

Wariant API dostepny w planach dla organizacji

Funkcja Opis biznesowy
Dodanie dokumentu Przekazanie dokumentu z systemu klienta do procesu podpisu elektronicznego.
Podpis SMS Podpisanie dokumentu przez odbiorce za pomocy jednorazowego kodu SMS.

Podpis e-mail Podpisanie dokumentu po potwierdzeniu otrzymanym na adres e-mail.
Jednorazowy podpis Pozwala uzyskac podpis kwalifikowany bez koniecznosci posiadania wtasnego
kwalifikowany certyfikatu przez podpisujacego

Podglad dokumentu Podglad dokumentu przed podpisem.

Ponowne wystanie
kodu OTP

Zmiana numeru
telefonu
Utworzenie obiegu Zdefiniowanie procesu akceptacji lub podpisywania dokumentu przez jedng lub
dokumentéw wiecej oséb.

Obieg wieloosobowy Przekazanie dokumentu do wielu uczestnikow procesu zgodnie z ustalong sciezka.

Ponowne przestanie kodu autoryzacyjnego do podpisania dokumentu.

Aktualizacja numeru telefonu uzywanego do autoryzacji podpisu SMS.

Edycja obiegu Modyfikacja parametrow istniejgcego procesu obiegu dokumentu.

Podpisanie N . - L -

dokumentu w Rejallzaqa podpisu dokumentu bedgcego czescig wczesniej zdefiniowanego
. obiegu.

obiegu

ﬁsir:;r;ls;ciraqa Zarzadzanie aktywnymi procesami podpisu i akceptacji dokumentéw.

Walidacja podpisu  Weryfikacja poprawnosci i waznosci podpisu elektronicznego.

Raport walidacji Pobranie raportu potwierdzajgcego wynik weryfikacji podpisu.

34



Uruchomienie planow
dedykowanych

- Plan ,,szyty na miare” dla klienta.
Firma zainteresowana dostepem do platformy
CertumSign moze okresli¢ wtasnie limity operacji,
aby uruchomié rozwigzanie w swojej organizacji

- Woycena indywidulana pod zapytanie klienta
Po zebraniu informacji odnosnie ilosci
uzytkownikow, pojemosci planu oraz limitow
operacji robiona bedzie wycena dla klienta

- Limity roczne na wybrane operacje
Rozwigzanie dostosowane do witgczenia limitéw
rocznych na operacje podpisow i kwalifikowanej
walidacji

35
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Podsumowanie

Najwazniejsze inicjatywy na najblizsze miesigce

I Nowy design aplikacji SimplySign WRZESIEN

I Migracja certyfikatow SimplySign na HSM wspierajgce SAD i eIDAS 2.0 LISTOPAD

I Wydawanie podpiséw kwalifikowanych online z mObywatelem i e-dowodem PAZDZIERNIK

I Rozwoj API Paperless dla partnerdw i integratoréw PAZDZIERNIK

| Obowigzek korzystania z e-Doreczen dla kolejnych grup przedsiebiorcéow (CEiDG) OD 1 PAZDZIERNIKA
I Zmiany na platformie CertumsSign 28 WRZESNIA

36



CJJ S 2C0o

DATA SYSTEMS

tworzenia.

Asseco Group Asseco Data Systems

@asseco_group @assecods

linkedin.com/company/asseco-group linkedin.com/company/assecods

fb.me/assecods
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/astrzezenia prawne

Zawartos¢ prezentacji stanowi przedmiot wiasnosci i jest chroniona przepisami prawa. Teksty, grafika, fotografie, dZzwiek, animacje i filmy, a takze sposdb ich
rozmieszczenia w prezentacji podlegajg ochronie na mocy obowigzujgcych przepisow w tym w szczegdlnosci ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych oraz ustawy — prawo wtasnosci przemystowej. Jakiekolwiek nieautoryzowane zastosowanie jakichkolwiek tresci zawartych w prezentacji moze
stanowi¢ naruszenie praw przystugujgcych Asseco Data Systems S.A. (autorskich praw majatkowych, praw ochronnych do znakéw towarowych lub innych)
lub praw przystugujgcych Asseco Poland S.A. w takim zakresie w jakim Asseco Data Systems S.A. korzysta z tresci, do ktorych prawa przystugujg Asseco
Poland S.A. na podstawie zawartych uméw i porozumien. Tresci dostepne w prezentacji nie mogg by¢ modyfikowane, powielane, przedstawiane publicznie,
wykonywane, rozprowadzane lub wykorzystywane w innych celach publicznych lub komercyjnych, chyba ze Asseco Data Systems S.A. wyda na to wyrazng
zgode na piSmie. Kopiowanie w celach komercyjnych, rozpowszechnianie, modyfikacja lub przejmowanie tresci niniejszej prezentacji (w catosci lub w czesci)
przez osoby trzecie jest niedozwolone. Asseco Data Systems S.A. zastrzega, ze prezentacja moze zawieraé tresci stanowigce odestania do ofert i ustug
podmiotow trzecich. Warunki korzystania z ofert i ustug podmiotow trzecich sg okreslone przez te podmioty.

Asseco Data Systems S.A. nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za warunki i skutki korzystania z ofert i ustug tychze podmiotow. Dane i informacje zawarte
w prezentacji maja jedynie charakter ogolnoinformacyjny.

Nazwa oraz logo Asseco Data Systems S.A. jak i Asseco Poland S.A. s3 zarejestrowanymi znakami towarowymi. Korzystanie z tych znakdw wymaga wyraznej
zgody ze strony ww. podmiotéw.

2026 © Asseco Data Systems S.A.
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