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Z SimplySign

by QJUreco

WPROWADZENIE

SimplySign to pierwszy w Polsce mobilny podpis
elektroniczny, czyli taki, z ktérego mozna korzystaé
przy pomocy smartfona/tabletu z zainstalowang
dedykowana aplikacja.

Od klasycznego podpisu elektronicznego rozni sie faktem,

a—
i o o ze nie wymaga czytnika i karty kryptograficznej, poniewaz zastepuje
. I I I I p y Ig n je urzgdzenie mobilne.

by QIS E2COo

To idealne rozwigzanie dla duzych firm korzystajgcych

z elektronicznego obiegu dokumentow, jak i dla osob prywatnych,
ktore cheg kontaktowac sie wygodnie z urzedami i innymi
instytucjami.

Wszystkie najwaznigjsze informacje o ustudze znajdujg sie na
stronie: www.simplysign.certum.pl.
Wiasnie tam odsytamy naszych potencjalnych klientow.
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Z SimplySign BIG IDEA

by QJUreco

Nasz claim
PO prostu jeden podpis!

Dlaczego? Poniewaz wystarczy jeden mobilny podpis elektroniczny,
aby zatatwié mnostwo spraw.

Dzieki SimplySign klient:

— 0szczedza czas i pienigdze (nie drukuje, nie musi zostawia¢ odrecznych podpiséw, nic nie wysyta)
— moze korzystac z rozwigzania gdzie i kiedy chce

— dziata efektywniej, podejmujgc szybkie decyzje

Sktadowe claimu (znaczenia):

Po prostu... — to polska wersja stowa ,simply”; podkreslamy tatwosc, z jakgs mozna korzystac

z rozwigzania; sugerujemy, ze 1o najlepsze mozliwe rozwigzanie .

...jeden podpis — poniewaz od teraz wystarczy tylko aplikacja, urzadzenie mobilne i autoryzowany
podpis elektroniczny, by zatatwi¢ wszystkie formalnosci.
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Z SimplySign TONE OF VOICE

by QJUreco

Do kogo mowimy?

PRZEDSIEBIORSTWA

mate | duze, wszystkie firmy
korzystajgce z e-administraci.

]

OSOBY PRYWATNE, Jakie sg obszary
ktdre cheg zatatwiad sprawy przez internet. zainteresowania marki?
KORPORACJE, ~ Dbiznes o |
w ktérych przeptyw dokumentow — nowe technologie/innowacje
odbywa sie elektronicznie. — e-administracja
— prawo
WSZELKIE WOLNE ZAWODY, — internet
gdzie e-podpis jest wymogiem prawnym — urzgdzenia mobilne

(np. prawnicy czy ksiegowi). — bezpieczenstwo danych
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Z SimplySign

by QJUreco

Jakie sg cechy marki?

R,

MOBILNOSC

mozna korzystac z rozwigzania
za pomocg urzgdzenia mobilnego
gdziekolwiek | kiedykolwiek

PEWNOSC

nasz e-podpis jest zgodny ze wszelkimi
standardami i tak samo wigzacy,
jak podpis odreczny.

WYGODA

wystarczy jedna aplikacja,
zeby zatatwic wiele roznych
formalnosci tu i teraz.

TONE OF VOICE

BEZPIECZENSTWO

za rozwigzanie odpowiada Certum,
Powszechne Centrum Certyfikacji, lata
doswiadczenia | pozytywne wyniki audytow.

0SZCZEDNOSC

zarOWNo czasu, jak i pieniedzy, poniewaz z jego
pomoca nie drukujemy i nie wysytamy dokumentow,
nie musimy by¢ w konkretnym miejscu

ZGODNOSC

ustuga dziata w zgodzie
z najpopularniejszymi e-ustugami/platformami/
systemami elektronicznego przeptywu dokumentow

Wazne! Nadrzedng cechg produktu, ktorg wskazuje nazwa i claim, jest PROSTOTA. W tym stowie zawierajg sie wszystkie inne
benefity. Mowige o zaletach, zawsze warto podkreslac je za pomocg zwrotow, takich jak: to proste, po prostu, prosta sprawa.
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Z SimplySign TONE OF VOICE

by QJUreco

A jaka jest osobowos¢ naszej marki?

Jestesmy PROFESJONALNI, swiadczymy ustugi najwyzsze] jakosci.
Nasze rozwigzania sg BEZPIECZNE. Zawsze staramy sie udzielac KONKRETNYCH
I informacji w jak NAJPROSTSZEJ formie. Mamy by¢ PARTNEREM,
a nie tylko sprzedawcg. Oznacza to, ze powinnismy by¢ POMOCNI.
Nasz jezyk jest BEZPOSREDNI, per , Ty", ale z zachowaniem SZACUNKU.

Marka jest INNOWACYJNA | NOWOCZESNA, co musimy podkreslac.

Nie powinnismy by¢ jednak zbyt wyniosli. Przede wszystkim, naszym celem jest
wzbudzanie ZAUFANIA do rozwigzania i jej producenta. Dlatego utrzymujemy
PRZYJACIELSKIE | ZYCZLIWE relacje 7 grupg docelows.

Rozumiemy POTRZEBY naszych klientow.

SimplySign 10 SPRYTNA/SMART ustuga. Dziatamy SZYBKO, poniewaz tego
wymaga wspotczesny rynek. Dajemy PEWNOSC, Ze korzystanie z naszego

rozwigzania to naturalny krok w PRZYSZLOSC e-administracii.
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Z SimplySign SEOWA

ffffffff

W naszej komunikacji powinnismy
jak najczesciej uzywac zwrotéow/stow-kluczy.
To one podkreslaja zalety ustugi:

DOSWIADCZENIE

WSZECHSTRONNOSC LATWOSIC

JEDEN PODPIS (15 /C/EpNOSE /o0

PROSTOTA . \WWYGODA EFEKTYWNOSC
PEWNOS&N NOW%%OCWACJA

LA ZGODNOSC -
___MOBILNOSC 5’7’y szt 0§ ¢
SE/PIEC/ :NSIX)\I\//I%)I;SECKJ&JONALNOSC KROK DO PRZODU
SMART - yvowoczesnose (). /().

SPRYT PROFESJONALIZM

P O L & K | E R 0 2 W | A 2 A N | E
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Z SimplySign StOWA

oooooooo

53 jednak stowa i zwroty, ktérych NIGDY nie powinnismy
uzywacé w kontekscie SimplySign. \Wsrod nich znajdg sie, m.in.:

proGie RozwiAZANE SKOMPLIKOWANY

PROBLEM /AGRO/ENIE
KRADZIEZ DANYCH AWARYJNOSG

PIERWSZE TESTY WYCIEK DANVCH N
NIESPRAWDZONY NIEPRZYDATNOSC

OGRANICZENIA
N T E S T A B

PROFIL ZAUFANY*

*Naszym posrednim konkurentem jest Profil Zaufany, czyli bezptatna ustuga e-administracji. Jej funkcjonalnosc nie jest
tak rozbudowana, jak w SimplySign, ale dla 0sob prywatnych lub matych przedsiebiorstw moze okazac sie wystarczajgca.
W komunikacji nie wspominamy o profilu zaufanym, porownujgc rozwigzanie jedynie do jego starszej generacji, czyli
klasycznego podpisu elektronicznego
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Z SimplySign JAK PISZEMY?

by QJUreco

Niezaleznie, czy udzielamy sie offline,
czy online, uzywamy jezyka:

— nieskomplikowanego, ttumaczac jak najproscie) nawet najtrudniejsze zagadnienia
— konkretnego, wskazujac jasno | wyraznie korzysci
— rzeczowegdo, poniewaz jestesmy ekspertami w dziedzinie e-ustug

— nowoczesnhego, UzyWwajgc stow | zwrotow pozycjonujgeych nas jako marke
dziatajgcg z duchem czasu

— przyjaznego, objasniajgc wszelkie zawtosci | sugerujgc gotowosc do ewentualnej pormocy
— bezposredniego, pokazujac sie jako partner, a nie bezosobowy sprzedawca

PRZYKLAD PRZYKLAD

Prowadzisz firme? Zarzadzasz ludZzmi? Jeden podpis i btyskawiczne decyzje!

Podpisujesz dokumenty? Jestes w cigglym ruchu, Wiemy, ze cenisz soble kazda minute swojej pracy. Dlatego niezaleznie, gdzie jestes

. , , S /
migdzy jednym & orugim spotkaniem? Znamy to -masz przy sobie rozwigzanie, dzieki Ktoremu w mgnieniu oka zatatwisz niezbedne

Z SimplySign wszelkie formalnosci stang sie o wiele formalnosci. W dowolnym miejscu | czasie podpiszesz elektroniczne dokumenty
fatwiejsze, poniewaz wszystkie wazne dokumenty podpiszesz 7z pormocag SiImplySign. Zrobisz to poprzez przegladarke internetows lub dedykowana
bezpiecznie niezaleznie od miejsca i czasu. aplikacje na smartfonie lub tablecie.
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Z SimplySign

by QJI2C0O

MIEJSCA PUBLIKACJI W SITECI

Obecnosc¢ SimplySign w konkretnych migjscach zalezy od tego,
czy znajduje sie tam nasza grupa docelowa oraz czy specyfika
danego medium jest odpowiednia dla marki.

Gdzie zaterm mozemy pisac o SimplySign?

" onuiNe
_
) 4
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nasza strona | inne strony Certum
serwisy spotecznosciowe zwigzane

z biznesem/praca (np. LinkedIn czy
GoldenLine)

fora poswiecone nowym technologiom

portale o technologiach (np.
Niebezpiecznik czy Antyweb)

portale biznesowe (np. Money.pl)

- fora/serwisy konkretnych grup docelowych

(np. prawnicze albo lekarskie)

portale opiniotwércze (gdy mowa jest
0 e-administracji/rozwoju biznesu)

" oFFUNE
=
\%4

wszelkie periodyki
7ZWigzane 7 nowoczesnymi
technologiami

Magazyny zajmujgce sie
sferg biznesowa
product placement

W programach
telewizyjnych

materiaty BTL (typu ulotki,
broszury, raporty)

custom-publishingowe tytuty
tworzone dla konkretnych
grup docelowych
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Z SimplySign CONTENT

by QJUreco

O jakich typach contentu mowa?

Tresci, ktorymi
mozemy promowac
ustuge powinny byc

dopasowane do
0SODOWOSCI marki.

Zatem musza byé
profesjonalne,
czytelne,

wyczerpujace

PORADNIKI INFOGRAFIKI RAPORTY

temat. broste do CASE STUDY WYWIADY PROFESJONALNE
» Prost Z TWORCAMY/ TESTY/
przyswojenia. UZYTKOWNIKAMI RECENZJE
C ROZWIAZANIA
NEWSY
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Z SimplySign PODSUMOWUUJAC

by QJUreco

Najwazniejsze fakty to:

— SimplySign to pierwszy w Polsce mobilny podpis elektroniczny
— claim to: Po prostu jeden podpis!
— prostota to najwieksza zaleta rozwigzania

é S i m p I yS i g n — usfuga oszczedza czas i pienigdze

- mowimy do potencjalnych klientow w sposob bezposredni
by QIS 2COo

- Jestesmy profesjonalni i innowacyjni, ale bez wyniostosc

— nasz jezyk ma by¢ prosty

— tresci powinny byC tatwo przyswajalne

- nie pojawiamy sie miejscach o charakterze czysto lifestylowym

— pojawiamy sie wszedzie tam, gdzie jest mowa
o nowoczesnych technologiach w biznesie

— podkreslamy mobilnosé i zgodnosé ze standardami/e-ustugami
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