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1. Informacje ogdlne

Sciezka aktywacji certyfikatu kwalifikowanego sktada sie z wypetnienia wniosku o certyfikat w panelu
Certum, potwierdzenia tozsamosci oraz dostarczenia wymaganych dokumentdw do Certum. Ponizsza
instrukcja opisuje poszczegdlne kroki jak poprawnie przejsé przez aktywacje.

2. Zatozenie konta w panelu klienta

Panel Certum dostepny jest pod adresem: https://panel.certum.pl
Uzytkownik loguje sie podajac adres e-mail oraz hasto. Na ekranie logowania istnieje mozliwos¢
wyboru wersji jezykowej panelu (polska lub angielska).

e Certum PL EN

w QJIIreco

Zaloguj si

E-MAIL

HASLO

Nie pamigtasz hasta?

lub zatdz konto

Jezeli nie posiadasz konta w panelu Certum skorzystaj z opcji Zatéz konto. W nastepnym kroku
zostaniesz poproszony o podanie adresu email i hasta do nowego konta. Po podaniu wymaganych
danych wybierz opcje Zarejestruj sie.

certum.pl
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Zatéz konto

IMIE

NAZWISKO

E-MAIL

HASLO

Co naymniej M znakdw
Wieka leera

Mats ieera

Cytra

Znak specialrry

POTWIERDZ HASLO

Dale] >
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Na Twoj adres email zostanie wystany link weryfikacyjny, na ktéry nalezy klikngé w celu potwierdzenia

zatozenia konta:

|

Adres I zostal u2yly G0 utworzen:a konta. Aby aklywowat konto | obZymad dostep 00 Paneiu Certum,
Ky przycisk

Potwierdz adres e-mail

Iub skopwy | wide) poniszy ink G0 przegiadana

Potwierdz swoj adres e-mail

hitps /A0gin cortum pVauh/reaims/CertumOne ACCoUNtIogn-actons/acton-4oken ey =ey JADGCOUIUY 1 KesinR ScCIgOASIIU
WIA2KIASICIYNZ1ZIRIOS IhY TFILTRIMGHOTAMOC 1Y TE IM2M2YTHINDRIO @y e HAKHE IMJE2MzOSMDIsIminaCIBMTeyMT
AZ PAWANROLOZME YT IMWUI NSOOZMXL

31 MO YINFIMZMyMJINT Odataa X NzljolaHROCHMBLY 95 b2 0pDiSiZX. 30
AVOUCGWYYXVOACSyZWF SbXMVOZVYIHVIT2SI0WNDIVUICISImF 1ZCIBImnOdHBZ OSVOGINaWAUY 2V IHVILNBSL2F 1dGgv
VDG 12LONICNR 1DUSUZUF Y29 10004 C. INDUBNLIMC 0ZMG! Q5 TOGMYNS 1ZDIANGIWY ZEOMUIL CI0eX
ASCU2ZXIpZreaZW IKaWWALCINenAIOUWY X BICmidcIMILCIub25Z SISIMZNMWE Y YIF ILWIZNTUINGYZMS IINTALTNNZ TN
YZTUOOCHIMVILCISImF Ky S0ZXNOD 305 K2puCGA Y WIS LMNVD SISImFZaWQIOUNWIINWEWOC 1hY TVILTO1ZGQOTVIZI0
2YPMDCSMONIZWE UMK VY Snp UnRMT 20wy EOZDUMONOSOONZIAWEIMMUIMTIIZMY INGYSY ZADIMWIYXNpZCibimi
1YZE TY TAALWF I INDVRZCOSNWVIMLTZ) WM2VIYS4yRVI2enF SOECPNCAyYNZEOMTRINSOWOOMSLTQIMELY
TQyZSUAMOIMZUOZHMOQIQ KAJCF eZMEB1-OpHvivoK OCs C-OGNBUQTWIO-wedctent_idspaperessilab_in2EXvZQRIG
o4

Jedd 1a prosba nie Zostala 20fos2ona przez Ciedis, Mie Musisz Wykonywat 2adnych c2ynnosci. Po prostu 2pnoruj 1§ wiadomost.
a kooto nie Zostam Zweryfikowane | aktywowane.

Pamigtaj, 20 mo2iwodé powierazensa acresy o-mail wygadnie w cagu 7 dni

Pozdravsamy
Zespdl Centum
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3. Aktywacja certyfikatu
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W pierwszej kolejnosci zaloguj sie na Twoje konto w panelu Certum, jezeli nie posiadasz konta sprawdz
jak prosto mozesz je zatozy¢ (punkt drugi instrukcji).

Po zalogowaniu sie na konto wybierz opcje Wypetnij wniosek (zaktadka Dashboard).

© °
&) Moje podpisy

Masz 2 podpisy

&

%g

s CI Mobiiny podpis
SimplySign

Tu pojawi sie Twdj nowy
podpis

B Kup w siiepie online

Cerntyfikaty v PLED

a ~ ) =
L Odnawiam podpis ) @ Moje sprawy ( Nowasprawa : )

Zobacz wszystkie produkty v

[—“z Mobiiny podpis
SimplySign

7906 5841 6645 2799 O

data waznosdci 27/03/2029

B8 HE adspaperiesstestedariuszgrabows... |,
Certyfikaty Odnowienia

e-Doreczenia

y 6971

Na kolejnym ekranie wybierz sposéb w jaki chcesz uzyskac certyfikat i kliknij Kontynuuj. Do wyboru sg

trzy sciezki:

Zdalnie — wybierz Partnera Certum i umow sie na wideo potgczenie;
Osobiscie — sam wypetnisz wniosek i wybierzesz gdzie potwierdzisz swojg tozsamos¢ u

Partnera Certum lub notariusza. Jest to sciezka opisana w niniejszej instrukcji;

Erste elD - jest to Sciezka, ktdra umozliwia ztozenie wniosku na mobilny podpis elektroniczny

SimplySign i potwierdzenie tozsamosci przez bankowos¢ elektroniczng dla oséb posiadajgcych

konto w Erste Bank Polska.

certum.pl
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< Powrét do Panelu Certum

Witaj, aby uzyskac H)
podpis, potwierdz $
tozsamosc¢

Wybierz, jak chcesz to zrobi¢

Zdalnie

Wybierz Partnera Certum i umow si¢ na wideo polaczenie

<H’G\ Osobiscie

Zapraszamy do Partnera Certum lub notariusza

L\ Erste elD

- Potwierdzimy Twojg tozsamos$¢, gdy zalogujesz sie do konta w Erste Bank >
\/J Polska. Uzyj rachunku, ktéry nalezy tylko do Ciebie

W pierwszym kroku rejestracji, w oknie Dane certyfikatu nalezy okresli¢ wariant produktu.
W zaleznosci od zakupionej/uzyskanej ustugi mogg pojawic sie ponizsze Sposoby realizacji wnioskus:

llosé dostepnych sposobow realizacji wniosku na Twoim koncie moze sie réznic. Jest

to zalezne od zakupionych produktow.

certum.pl
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@ Konfiguracja podpisu C) Twoje dane O Dane w podpisie O Potwierdzenie tozsamoscl

Podsumowanie

Podpis SimplySign

Wybierz z dostepnych podpiséw lub uzyj e-kodu Podpis SimplySign

—
o ( Cofnij >

@ @ G

}-roczny 2 3-letni

Powrét do Panelu Certum

2-letn

© cheg uzyé e-kodu

I.  Jezeli zakupite$ Zestaw Certum (Mini lub Standard) wraz z karta wprowadz jej numer w polu
Numer karty:

© Certum Whioskowanie o certyfikat mon 28 patryciamis@assecodspl .,

Operator
o QITecCo e

@ Konfiguracja podpisu O Dane klienta O Dane w podpisie O Dokumenty

Podsumowanie

Podpis na karcie fizycznej

Wpisz numer karty, ktérg chcesz skonfigurowac Podpls na karcle

NUMER KARTY
[xxxx HXXKX XKKK KKK J < Cofnij )

Powrét do Panelu Certum

Numer karty kryptograficznej znajduje sie na dotaczonej do zestawu Certum karcie —

16 cyfr.

certum.pl
infolinia@certum.pl
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Po sprawdzeniu numeru karty pojawia sie dodatkowe pole na wybdr produktu

(C) Ce_rtum Whioskowanie o certyfikat " ] ﬂ patrycamis@assocods pl

®) Konfigwacjapodpisu () Danekienta () Dane w podpisic Dokumenty

Podsumowanie

Podpis na karcie fizycznej

Woisz numer karty, kior chcesz skonfigurowa Podpls a karcio

NUMER KARTY - -
3907867501948007 Cotny
A S
Dostepne podpisy Powrét do Panelu Certum

© Choputyt ekodu

(C Certum whnioskowanie o certyfikat PL EN

@\ Konfiguracja pleczecl :\ Dane klienta /\ Dane w pieczeci

Piecze¢ na karcie fizycznej

Wpisz numer karty, ktora checesz skonfigurowad, a nastepnie wybierz z

dostepnych pieczeci lub uzyj e-kodu

Numer karty

MNUMER KARTY
[4499343“3967700 }

Dostepne pieczeci

1 4 2 || 1/}
1l-roczna 2-letnla 3-letnla

© cheg uzy¢ e-kodu
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Jezeli dokonate$ zakupu pieczeci elektronicznej na karcie fizycznej wpisz numer karty i wybierz
z dostepnych produktéw

28 a patrycjamis@assecods.pl -,
/: Dokumenty
Podsumowanie
PRODUKT
Pleczgé na karcle

C

Cofnij )

Powr6t do Panelu Certum

certum.pl
infolinia@certum.pl
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. Jezeli otrzymate$ e-kod wprowadz swoj e-kod (16 znakéw)

LC/ Qertum Whioskowanie o certyfikat

(®) Konfiguracjapodpisu () Dane klienta

Podpis na karcie fizycznej

Whpisz numer karty, ki6rg chcesz skonfigurowac

Numer karty

Dane w podpisie

~ NUMER KARTY

3997867301948007
Dostepne podpisy
O () { )
D O @
Toczny 2-detnl 3detnl

© cheeuzy¢ ekodu

2 a patrycamis@assecods pl

Dokumenty

Podsumowanie

PRODUKT
Podpis na karcle

Dale] >

( Cofnij

Powrét do Panelu Certum

IV.  Jezeli otrzymates$ e-kod/voucher/ kod aktywacyjny na dodatkowy certyfikat do posiadanej karty
kryptograficznej cryptoCertum wybierz wariant Karta kryptograficzna — e-kod (kod aktywacyjny),
nastepnie wprowadz numer posiadanej karty kryptograficznej i otrzymany e- kod/kod aktywacyjny

(16 znakow):
© Certum
@) Konfiguracja podpisu
Podpis na karcie fizycznej

Wpisz numer karty, ktéra chcesz skonfigurowad

Numer karty

E-kod

g Nie masz e-kodu?
J Kep pocos wskieple Cerhum

W Kup

Podsumowanie

Podpis SimplySign

Cofnij

Powrét do Panelu Certum

Po wybraniu sposobu realizacji wniosku przejdZz do etapu uzupetnienie danych

W procesie wnioskowania o podpis kwalifikowany uzytkownik wybiera jeden z dwdch wariantow:

e podpis osobisty,

e podpis profesjonalny.

certum.pl
infolinia@certum.pl
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Skonfiguruj podpis na karcie
fizycznej

Rodzaj podpisu

S~
3 \ Osobisty
O

Qo~ Zawiera tylko imig | nazwisko

Profesjonalny
Zawiera imig i nazwisko oraz nazwe firmy, organizacji lub instytucii oraz jej
identyfikatory NIP, KRS, REGON

2

Poczatek waznosci podpisu
@ Od momentu wydania podpisu
O Wybiore dzien

Ustaw jezyk dokumentow

JEZYK
[Polski v ]

Jezeli wybierzesz opcje Certyfikat wazny od wskazanego dnia zostaniesz poproszony o wpisanie lub
wybranie z kalendarza sugerowanej daty.

certum.pl
infolinia@certum.pl
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3.1. Dane wnioskodawcy do podpisu osobistego i profesjonalnego

Podczas wypetniania wniosku o podpis wyswietli sie ponizszy formularz:

Y VvV

Wymagane pola:

e Sekcja Dane osobowe
» Pierwsze imie
» Nazwisko

Strona |11

Uzupetnij swoje dane

Dane osobowe

PIERWSZE IMIE
{Wprowadi pierwsze imie

DRUGIE IMIE (OPCJONALNE)
{Wprowadz drugie imie

NAZWISKO
{Wprowadi nazwisko

Sekcja Dokument tozsamosci:
Rodzaj dokumentu tozsamosci
Kraj wydania dokument
= Data wydania dokumentu (dla polskich dowoddéw osobistych)
Seria i numer
Data waznosci dokumentu

certum.pl
infolinia@certum.pl
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Dokument tozsamosci

RODZAJ
[ Wybierz rodzaj

[ KRAJ WYDANIA

Wybierz kraj wydania

[ SERIA | NUMER

Whprowad?z serie i numer

DATA WYDANIA
[ DD-MM-RRRR

DATA WAZNOSCI
[ DD-MM-RRRR

KRAJ NADANIA PESEL-U

] Nie mam PESEL-u

PESEL

(

Wprowadz PESEL

[ MIEJSCE URODZENIA

Whprowadz miejsce urodzenia

[:] Chce podac osobisty NIP

Sekcja Dane do korespondencji:

VVVVVVVYYVY

Imie i nazwisko

Kraj

Wojewddztwo

Kod pocztowy
Miejscowosc

Ulica

Numer domu

E-mail

Powtdrz adres e-mail
Prefiks i Telefon

certum.pl
infolinia@certum.pl
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Dane do korespondenciji

IMIE | NAZWISKO
Ryszard Polski

NAZWA FIRMY
Wprowad? nazwe firmy

Polska

KOD POCZTOWY

6/6

zachodniopomorskie

MIEJSCOWOSC

Szczecin

NUMER DOMU
1

[
(
[~
i
{
[
[

NUMER LOKALU (OPCJONALNE
J (mewadi numer lokalu

ADResEMAIL [E)

adspaperiesstest+ryszardpolski@gmail.com

POWTORZ ADRES E-MAIL

adspaperiesstest+ryszardpolski@gmail.com

110

NUMER TELEFONU
PL (+48) 123456789
99
D Chce doda¢ dodatkowy adres e-mail B

W przypadku procesu wnioskowania o podpis kwalifikowany profesjonalny:

Wyswietlany jest formularz danych podmiotu,
podmiotu”.

o Pole ,Kraj rejestracji podmiotu” jest nowa nazwg dotychczasowego pola ,Kraj

Uzytkownik wybiera wariant ,,Profesjonalny”.

organu rejestrowego”.

o Jezeli interfejs jest wyswietlany w angielskiej wersji jezykowej, kraj rejestracji

podmiotu nie jest domysinie wybrany.

zawierajacy sekcje ,ldentyfikator

Sekcja ,,Identyfikator podmiotu” zawiera pole ,,Kraj rejestracji podmiotu”.

certum.pl
infolinia@certum.pl
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Jezeli interfejs jest wyswietlany w polskiej wersji jezykowej:

= kraj rejestracji podmiotu jest domysinie ustawiony na Polska,

= rodzaj identyfikatora jest domyslnie ustawiony na NIP.

o Jezeli uzytkownik wybierze Polske, wyswietlane sg dwa pola obowigzkowe:

» Identyfikator podmiotu — lista zawierajgca opcje: NIP / KRS / REGON,

*  Numer identyfikatora.

Jezeli podmiot zostanie znaleziony, system automatycznie uzupetnia formularz danymi pobranymi z rejestrow
online, a nastepnie prezentuje je uzytkownikowi.

Dane uzupetniane automatycznie w formularzu:

Nazwa podmiotu (petna),

Kraj rejestracji (nowa nazwa pola , Kraj organu rejestrowego”),
NIP,

KRS,

REGON,

Adres siedziby.

Wyglad formularza z sekcjg ,,Dane podmiotu”, gdzie dane sg uzupetniane automatycznie:

certum.pl
infolinia@certum.pl
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Dane podmiotu

NAZWA PODMIOTU KRAJ REJESTRACI NIP
ASSECO DATA SYSTEMS SPOLKA Polska 5170359458
AKCYINA
REGON KRS ADRES SIEDZIBY PODMIOTU
180853177 0000421310 Polska, POMORSKIE
B0-864, GDANSK
UL JANA 7 KOLNA, 11

@ cdyry dane recznie

NAZwWA SKROCONA (]
[ Wprowad# nazwe skrécong podmiotu ‘

Wprowad# e-mail podmiotu

[ emalLroomioTu (E) ‘

NUMER TELEFONU (OPCJOMALMNE

{ PL[+48] ~ [ Wprowad? numer telefonu ‘

Czy klient moze samodzielnie reprezentowac ten podmiot?

() 1ak () Ne

Adres siedziby — niektére z podmiotéw moga nie posiadaé jawnego adresu siedziby w rejestrze, wéwczas na
formularzu nalezy uzupetni¢ adres recznie. Jezeli adres jest w rejestrze, ale nie ma ulicy (jest to mata wies, w
ktdrej ulice nie zostaty nazwane), to jako nazwa ulicy pojawia sie nazwa miejscowosci.

Dane nieuzupetniane z rejestrow i zawsze edytowalne:
e Nazwa skrécona podmiotu,

e E-mail podmiotu,
e Telefon podmiotu (prefiks i numer).

Wyglad formularza z sekcja ,Dane podmiotu”, gdzie dane nalezy uzupetnic recznie:

certum.pl
infolinia@certum.pl
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Dane podmiotu

NAZWA PODMIOTU KRAJ REJESTRACI NIP
ASSECO DATA SYSTEMS SPOLKA Polska 5170359458
AKCYINA
REGON KRS ADRES SIEDZIBY PODMIOTU
180853177 0000421310 Polska, POMORSKIE
B0-864, GDANSK
UL JANA 7 KOLNA, 11

7
E uj dane r nle . n :
@ dyty) ecz Nazwa skrocona to krétszy, zwyczajowy

zapis nazwy firmy. Na przyktad dla firmy
NAZWA SKROCONA ﬂ ___ Asseco Data Systems S.A. nazwa skrécona
to Asseco Data Systems (bez S.A., sp. z 0.0.,
sp. j.] lub po prostu skrot ADS

[ WprowadZ# nazwe skrécong

emalL PoomioTy ()
[ Wprowad# e-mail podmiotu J
NUMER TELEFONU (OFCJONALNE
[ PL[+48]) ~ J [ WprowadZ numer telefonu J
\ J

Czy klient moze samodzielnie reprezentowac ten podmiot?

() 1ak () Ne

Do pola ,,E-mail podmiotu” zostata dodana podpowiedz:

Podaj e-mail, do ktérego majg dostep
osoby, ktore powinny wiedzie¢ o Twoim
whniosku o produkt Certum z danymi firmy -
podaj adres e-mail np. sekretariatu,
administracji, biura zarzadu itp. Dzieki temu
dostang powiadomienie, gdy bedzie
mozna odnowi¢ podpis lub wydac nowa
pieczec

Edycja danych:
e Dane w formularzu mozna edytowal, z wyjgtkiem: kraju rejestracji podmiotu oraz wybranego

identyfikatora uzytego do wyszukania (NIP/KRS/REGON). Tych danych nie mozna edytowac, poniewaz byty
wprowadzone na etapie Il konfiguracji.

e Do edycji danych pobranych z rejestréw stuzy opcja [Edytuj dane recznie].

certum.pl
infolinia@certum.pl
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Dane podmiotu

NAZWA PODMIOTU

ASSECO DATA SYSTEMS SPOLKA
AKCYINA

REGON
180853177

KRAJ REJESTRACI
Polska

KRS
0000421310

quytu] dane recznle

)

Strona |17

NIP
5170359458

ADRES SIEDZIBY PODMIOTU
Polska, POMORSKIE

B0-864, GDANSK

UL JANA 7 KOLNA, 11

Wprowad# nazwe skrécong podmiotu

[ NAZwWA SKROCONA (]

Wprowad# e-mail podmiotu

[ emalL PoomioTy ()

NUMER TELEFONU (OPCJOMALMNE

[P‘L[+48] ~ J [Wprowa-di numer telefonu

Czy klient moze samodzielnie reprezentowac ten podmiot?

() 1ak () Ne

e Po aktywacji opcji [Edytuj dane recznie] uzyciu wyswietlany jest modal, ktory:

o pokazuje kraj rejestracji i wybrany identyfikator jako informacje (nieedytowalne),
o udostepnia pozostate dane pobrane z rejestréw jako pola mozliwe do edyciji.

certum.pl
infolinia@certum.pl
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Dane podmiotu

KRAJ REJESTRAC.JI NIP
Polska 5170359458

NAZWA PODMIOTU
[ﬁ.SSECO DATA SYSTEMS SPOEKA AKCYINA

KRB OPCIoATNE]
[ 0000421310

REGON (OPCJONALNE)
[1808531?7

Adres siedziby podmiotu

914

¢ KRAJ
Polska

¢ KOD POCZTOWY

80-864

6/6

~ WOJEWODZTWO
pomorskie

~ MIEJSCOWOSC

GDANSK

« ULICA
UL JANA 7 KOLNA

~ MUMER DOMU MUMER LOKALU (OPCJOMALNE)
1 ‘ [Wprowadz numer lokalu

210

Podmiot nie zostat znaleziony

Strona |18

Nie mozesz zmieni¢ zaznaczonych
danych podmiotu na tym etapie. Aby
zrobi¢, wrédc do konfiguracii

Jezeli podmiot nie zostanie znaleziony w rejestrach, dane podmiotu nalezy uzupetni¢ recznie w formularzu.
Brak mozliwosci wyszukania podmiotu
Jezeli z dowolnego powodu nie mozna rozpoczgé wyszukiwania podmiotu (np. brak dostepnosci rejestrow lub
btad techniczny), formularz nie jest uzupetniany automatycznie, a dane podmiotu nalezy wprowadzi¢ recznie.

certum.pl
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e Kraj rejestracji podmiotu inny niz Polska
lezeli w etapie Il konfiguracji produktu (czyli uzupetnieniu danych) uzytkownik/operator wybierze kraj
rejestracji podmiotu inny niz Polska:

O
O
O

system nie wyszukuje podmiotu w rejestrach KRS/CEIDG/REGON,
formularz nie jest automatycznie uzupetniany danymi z rejestrow,
dane w formularzu nalezy uzupetni¢ recznie

Pytania dotyczgce reprezentacji podmiotu

W ramach integracji z rejestrami online (e-KRS, CEIDG, REGON) w formularzu wniosku, pod sekcjg ,,Dane
podmiotu” wyswietlane sg dodatkowe pytania dotyczace reprezentacji podmiotu. Zestaw pytan zalezy od
zrédta danych podmiotu oraz rodzaju wniosku. Odpowiedzi na pytania majg wptyw na wymagane dokumenty
(pytania oraz wymagane dokumenty zostaty opisane w dalszej czesci dokumentacji).

Dane podmiotu

NAZWA PODMIOTU KRAJ REJESTRACI NIP
ASSECO DATA SYSTEMS SPOLKA Polska 5170359458
AKCYINA
REGON KRS ADRES SIEDZIBY PODMIOTU
180853177 0000421310 Polska, POMORSKIE
B0-864, GDANSK
UL JANA Z KOLNA, 11

@ cdyry dane recznie

NAZwA SkrROCONA (]
( Wprowad? nazwe skrécong podmiotu ‘

E-MAIL PODMIOTU d
( Wprowad? e-mail podmiotu ‘

NUMER TELEFONU (OFCJOMALNE

‘ Wprowad# numer telefonu ‘

| PL[+48] ~

y klient moze samodzielnie reprezentowac ten podmiot?

Tak () Nie

certum.pl
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Dokumenty sg wiec wymagane na podstawie:
e kraju rejestracji podmiotu,
e (opcjonalnie — gdy rejestr to KRS) warunku dodatkowego (czy wniosek dotyczy podpisu
profesjonalnego lub pieczeci),
e (opcjonalnie — gdy kraj rejestracji to Polska) rejestru, z ktérego zostaty pobrane (lub zadeklarowania,
gdy rejestry nie dziataja),
e odpowiedzi na pytanie w formularzu.

2.1 Uzupetnij dane i kliknij Dalej aby przejs¢ do Dane w podpisie

° Konfiguracja podpisu ° Twoje dane 'é) Dane w podpisie '_ Potwierdzenie tozsamosci

Dane w podpisie Podsumowanie
Zaznacz dane, ktore ma prezentowac Twoj podpis TWOJE DANE
Marla Kowalska
PL 85022368967
Twoje dane
PRODUKT
| Imieinazwisko B Drugieimie Podplis SimplySign 1-roczny
(] E-mail Dalej >
( Cofnl) )
~ | Nazwa powszechna
Powrot do Panelu Certum

Twdj identyfikator [zaznacz przynajmniej jeden)

(] Dokument tozsamosci PESEL

2.2 Podsumowanie
o Zweryfikuj poprawnos¢ danych
o Jezeli wszystko sie zgadza, kliknij Dalej

certum.pl
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3.2. Dane wnioskodawcy do pieczeci elektronicznej Podczas wypetniania wniosku o certyfikat
pieczeci elektronicznej kliknij Wnioskuje o piecze¢

G Q Certyfikaty v PLE 8 8 patrycjamis@assecods ol ,
& Moje podpisy oy L -
Sl Odnawiam podpis Whioskujg o podplis Moje sprawy Nowa sprawa
oasisoArD ‘ Certyfikaty Odnowienia e-Dorgczenia
Zobacz wszystkie produkty v
2 DANY
P =% Mobilny podpis : =¥ Mobilny podpis
SimplySign . & SimplySign : n 17809
NUME OLSCE
2] - Tu pojawi sie Twéj nowy {778
na Polska 7
podpis
8]

7939 7781 3474 63

data waimosci 29/09/2028

UNIEWAZNIONY B Kup w sklepie online
300972025

» P
Zobacz wszystkie produkty v

© Moje pieczecie

Masz 1 pieczed

o

&) Pieczet elektroniczna
NUMER T W LSCE

Tu pojawi sie Twoja nowa

735 sussee06ss © i PE7SC

data watnosci 19/09/2028 e

Masz 0 skrzynek

Tu pojawi sie Twoja nO

skrzynka e-Doreczen

Po wyborze sciezki wnioskowania o piecze¢, uzytkownik jest przekierowywany do nowego ekranu
wyboru sciezki wnioskowania, gdzie dostepne sg dwie opcje:

o Zdalnie

o Osobiscie

certum.pl
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G Certum Wnioskowanieocertyfikat PL E 29 a adspaperlesstest+andrzejpolski@...

v orreco

Witaj, aby uzyskac )
pieczec¢, potwierdz ¢ )
tozsamos¢ i

Wybierz, jak chcesz to zrobic

N J Zdalnie 5
\ I =13 Wybierz Partnera Certum i uméw si@ na wideo potaczenie
=
- Osobiscie 5
Za 1o Partnera
s

Jezeli uzytkownik wybrat Sciezke potwierdzenia tozsamosci ,,Zdalnie”, to przechodzi on do nowego ekranu z
informacjami o zdalnej weryfikacji tozsamosci (dotyczagcymi Sciezek zdalnej identyfikacji oraz
wideoweryfikacji).

e Certum Whioskowanie o certyﬂkat L E B3 ﬂ adspaperlesstest+andrzejpolski@... .,

b OUreco

< Powrdt do Panelu Certum

Przygotuj
Zdalne potwierdzenie 3 Watny dotumen tc2samossl Dowdd osobity b
tozsamosci Q . e

— )
O Laptop. smartfon lub tablet z dostepem do intermetu

Wybierz Partnera Certum i umoéw sie na potwierdzenie tozsamosci bez E] Telefon do odbiory SMS-6w

wychodzenia z domu lub z biura
Ds Dostep do konta przez przegladarke ub aplikacje.

Partner wysle Ci zaproszenie do wypelnienia wniosku, a nastepnie Wykonasz przelew 1zt [kwotg zwrocimy]

zdalnie potwierdzi Twojg tozsamosé podczas wideo rozmowy

J Partnerzy Certum pobierajg optate za potwierdzenie tozsamosci. W
o Znajdt Punkt Partnerski Colnij trakcie umawiania spotkania sprawdz cene ustugi

Jezeli uzytkownik wybrat sposdb potwierdzenia tozsamosci ,,Osobiscie”, to jest przekierowywany do nowego
ekranu z wyborem sposobu wypetnienia wniosku. Dostepne sg dwie opcje do wyboru:
1. Online

2. U Partnera Certum

certum.pl
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adspaperlesstest+andrzejpoiski@...

© Certum Whioskowanie o certyfikat PLEN 8 a Uryownik e

o OLreco

< Powrét do Panelu Certum

Jak chcesz wypetni¢ 47\
whiosek? L

Wybierz jedna z opcji
Online
© Po jieniu wniosku online do Punktu iego Certum >
¥ lub notariusza
S . UPartnera Certum
3 Partner Certum pomoze z w1 iem wniosku oraz i Twoja >
tozsamosc
Cofnij

certum.pl
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Wymagane pola:

e Sekcja Wnioskodawca: Pierwsze imie, Nazwisko
e Sekcja Dokument tozsamosci: Rodzaj dokumentu tozsamosci, Kraj wydania dokumentu, Seria
i numer, Data waznosci dokumentu
e Sekcja Identyfikacja wnioskodawcy:
» PESEL, Kraj nadania
(jezeli nie posiadasz nadanego numeru zaznacz checkbox: Nie posiadam numeru
PESEL, wowczas te pola bedg nieobowigzkowe)
» Data urodzenia, Miejsce urodzenia

certum.pl
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Wymagane pola:

Adres korespondencyjny Wnioskodawcy

| MNazwa adresata *

oiza
| Wica *
DG
| Mumer domu * | Mumer lokalu
0 oo
| Kod pocztowy * | | MiE‘jSED’\"ﬂ'Dﬂ.é -
o oiza
— Kraj * Wojmwidztaa *
== Polska - ( Prosze wybrac

Strona |25

o Sekcja Adres korespondencyjny Wnioskodawcy: Nazwa adresata, Ulica, Numer domu, Kod
pocztowy, Miejscowos¢, Kraj, Wojewddztwo

Dane podmiotu 7
| MNazwa podmiotu * o ‘
[T}
| Mazwa skrocona podmiotu * ‘
i)
~ Krgj organu rejestrowego *

== Polska - ‘ | Dane organu rejestrowego * ‘
o1za

| NP+
a2
| KRS ‘
w2
| REGON ‘
014
| E-mail * ‘
wEd

~ Prefiks
|—' =45 = - | Telefon ‘
oM
| (O=oba lub osoby upowainione do reprezentowania * ‘
iza

certum.pl
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Wymagane pola:

e Sekcja Dane podmiotu: Nazwa podmiotu, Nazwa skrécona podmiotu, Kraj organu
rejestrowego, Dane organu rejestrowego, NIP, E-mail, Osoba lub osoby upowaznione do
reprezentowania

Adres siedziby podmiotu

o
o
o o
wm Polska
o ]

Dane kontaktowe

Wymagane pola:

e Sekcja Adres siedziby podmiotu: Ulica, Numer domu, Kod pocztowy, Miejscowos¢, Kraj,
Wojewddztwo

e Nazwa powszechnie stosowana

e Sekcja Dane kontaktowe: E-mail, Powtdrz adres e-mail wnioskodawcy, Prefiks i Telefon

Ostatnim elementem przy wypetnianiu wniosku o certyfikat pieczeci elektronicznej bedzie akceptacja
klauzuli informacyjne;j:

certum.pl
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ﬂ * Zapoznatem/am sie z informacjami dotyczacymi przetwarzania danych osobowych.
Informacja o przetwarzaniu danych csobowych

Administrator danych osobowych

Administratorem Parstwa danych osobowych jest Asseco Data Systems S.A. z siedziba w Gdanisku, ul. Jana z Kolna 11, 80-864 Gdarisk, nr KRS:
0000421310

Mozecie sie Panstwo z nami skontaktowac:

1 listownie [poczta tradycyjna), piszac na adres wskazany powyzej;
2. za pomocg poczty elektronicznej pod adresem e-mail: kontakt@assecods.pl:
3. telefonicznie pod numerem telefonu: +48 58 55 09 500.

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w celu otrzymywania informacji marketingowych za pomoca srodkéw komunikacji
elektronicznej na podstawie ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug droga elektroniczna i w zw. z art. 172 ust. 1 ustawy z dnia 16 lipca 2004
1. prawa telekomunikacyjnego.

+- pale wymagane

pkt 1 z ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (tekst je

anego lub jego ednowienia, Klient traci prawo do odstapienia od umowy za

e I “

827) informujemy, ze pa udoatepnieniu Klientowi przez Asseco Data Systems

3.3. Podsumowanie

o Zweryfikuj poprawnosé danych
o Jezeli wszystko sie zgadza, kliknij Dalej

certum.pl
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4. Potwierdzenie tozsamoscii wymagane dokumenty

Po wypetnieniu wniosku niezbedna jest weryfikacja tozsamosci. Na tym etapie wybierzesz sposéb
weryfikacji, ktdrej mozesz dokonac:

® Potwierdz tozsamosc¢ w punkcie sprzedazy (rekomendowane)
® Potwierdz tozsamosc notarialnie

certum.pl
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Punkty sprzedazy - korzysci
Haepsoy wybdr
Motariusz Punkty Sprzedary
Diojzzd diz kliznta - w_-l:':::l_rtl\'
Modiwodt adalnej weryfikacii o
todsamodc m - wybsane punity
Pomod w ziodeniu whicsku _— o
Wydanie certyfiatu newet w 30 _ "
minut wybsane punkty
Pomoc przy instalacj certyfikate — o
Pomoc w zlodeniu pieraszego
podoiay - v
Wisparcie przy akhualkzacji
oprogramowania - l
Wisparde przy pobieraniu
zaiwiadczen | uzy uredow _— o
certyfikadi
Diokumenty w postaci oyfrowe - w-t':::l.rn:l'\'
Orsobizty opiekun Hienta — o
Fachowa odpowied? na kade Twoje
pytanie o ul
Wisparde techniczne od Certum w i »
trakde waznosc certyfikaty
Pobieranie dodatkowej opfaty za o o
ushuge
Pobwdendt bofsamoss P
O wpunkcle sprzedady
Wybierz jeden ze sposobdw potwierdzenia tozsamosci
Potwierd? ind=amodr notarisinks

Procedury zwigzane z weryfikacjg tozsamosci, przeprowadzane w Puntach sprzedazy

lub u notariusza sg dodatkowo ptatne. Przed wizytg prosimy o kontakt w celu ustalenia
cen ustug dostepnych w Punktach sprzedazy lub u notariusza.
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Po wyborze sposobu weryfikacji (np. wybrates notariusza, nastepnie zmieniasz wybor

na operatora) powrét do wyboru sposobu potwierdzenia tozsamosci spowoduje, ze
obecnie utworzone dla Ciebie dokumenty Certum beda nieaktualne.

W tej sytuacji pokaze sie ponizsze ostrzezenie:

Wymagane potwierdzenie

Czy na pewno chcesz poprawic dane?
Uwaga: Wymagane bedzie ponowne wydrukowanie
dokumentow.

Dane mozesz poprawic jeszcze 5 razy. Po wykorzystaniu
limitu skontaktuj sie z nasza Infolinia.

4.1 Weryfikacja w punkcie sprzedazy

Lista punktéw wyswietli sie po kliknieciu Przejdz do listy punktow sprzedazy

Wybierz jeden ze sposobow potwierdzenia tozsamosci

Potwierdz tozsamos¢ notarialnie Potwierdz tozsamos¢ w punkcie sprzedazy

certum.pl
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Dla podpisu osobistego:

e dokument tozsamosci
o wazny dowdd osobisty, paszport, mDowdd lub karte
pobytu
Oswiadczenie
Zapytaj operatora, czy drukowac oswiadczenie

Kliknij Pobierz dokumenty do wydruku, aby pobrac oswiadczenie do wydruku

Zabierz ze sobg

b

Dowéd osobisty Urzadzenie mobilne Oswiadczenie

<
7
|
m
(@

Dokument tozsamosci wskazany we wniosku Smartfon/tablet z dostgpem do Internetu Zapytaj operatora Certum, czy powinienes drukowac O$wiadczenie

Pobierz wzor

Pobierz dokumenty do wydruku

Dokumenty opcjonalne

e jesli podpis ma zawieraé¢ numer PESEL:
o zabierz polski dokument z PESEL-em
= jesli masz niepolski dokument tozsamosci zabierz karte statego
pobytu lub potwierdzenie nadania PESEL

o jesli certyfikat ma zawierac twdj osobisty numer NIP
o zabierzdokument z NIP-em wydany przez polski Urzad Skarbowy lub wpis do CEiDG
Dla podpisu firmowego/pieczeci:
o dokument tozsamosci
o wazny dowdd osobisty, paszport, mDowdd lub karte pobytu
e Oswiadczenie
o Zapytajoperatora Certum, czy drukowaé Oswiadczenie
e Petnomocnictwo

Dokumenty opcjonalne

o jesli podpis ma zawieraé numer PESEL:
o zabierz polski dokument z PESEL-em
= jesdli masz niepolski dokument tozsamosci zabierz karte statego pobytu lub
potwierdzenie nadania PESEL
o jesli certyfikat ma zawierac twdj osobisty numer NIP
o zabierz dokument z NIP-em wydany przez polski Urzagd Skarbowy lub wpis do CEiDG

certum.pl
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Zabierz ze sobg smartfon lub tablet z dostepem do internetu do punktu sprzedazy

Pamietaj o dokumentach, ktére potwierdzg dane reprezentowanego podmiotu

Dodatkowe dokumenty formalne, wymagane do potwierdzenia danych podmiotu

hsciciel firmy prowadzacej indywidualna
dziatalno$¢ gospodarcza.

e  dokument bedacy podstawg prawna funkcjonowania
przedsiebiorstwa - odpis lub wydruk z Ewidencji Dziatalnosci
Gospodarczej (CEiDG).

cownicy i przedstawiciele firmy i

ytucji posiadajacej osobowos¢ prawng

in. biura rachunkowe, firmy,

hinistracja samorzadowa i paristwowa) jak
rowniez jednostki nieposiadajgce osobowosci
prawnej (m.ni. jednostki budzetowe, szkoty,
spotki jawne oraz spotki cywilne).

na — przedsiebiorstwo

e petnomocnictwo — podpisane zgodnie z zasadami reprezentacji firmy
(druk jest do pobrania wraz Oswiadczeniem);

e  dokument bedacy podstawg prawng funkcjonowania

przedsiebiorstwa:

odpis lub wydruk z KRS — nie starszy niz 6 miesiecy,

odpis lub wydruk z CEiDG lub zaswiadczenie o numerze

identyfikacyjnym REGON, potwierdzajgcy dane firmy.

ytucja publiczna
e petnomocnictwo — podpisane zgodnie z zasadami reprezentacji (druk
jest do pobrania wraz Oswiadczeniem);
e  kopia dokumentu okreslajacego zasady reprezentacii;
e uchwata badz inna decyzja o powotaniu, mianowaniu na dane

stanowisko;
e  potwierdzenie nadania numeru NIP reprezentowanego
podmiotu;

e zaswiadczenie o numerze identyfikacyjnym REGON
rezentowanego podmiotu.

by, ktére nalezg do zarzadu lub rady nadzorczej
w danym podmiocie (np. Prezes Zarzadu,
Cztonek Zarzadu, Prokurent).

e tych oséb znajdujg sie w odpisie KRS lub innym
dokumencie okreslajagcym zasady reprezentacji.

na - przedsiebiorstwo

e odpis lub wydruk z KRS — nie starszy niz 6 miesiecy;
e uchwata badz inna decyzja o powotaniu, mianowaniu na dane

stanowisko;
e  potwierdzenie nadania numeru NIP reprezentowanego
podmiotu;

e  zaswiadczenie o numerze identyfikacyjnym REGON
reprezentowanego podmiotu.

ytucja publiczna

e  kopia dokumentu okreslajacego zasady reprezentacii;

e uchwata badz akt powotania, mianowaniu na dane stanowisko;

e potwierdzenie nadania numeru NIP reprezentowanego
podmiotu;

e zaswiadczenie o numerze identyfikacyjnym REGON

rezentowanego podmiotu.

certum.pl
infolinia@certum.pl



mailto:infolinia@certum.pl

Strona |33

by, ktore petnig istotne funkcje w administracji
publicznej i samorzagdowej (np. Prezydent
Miasta, Burmistrz, Wéjt). Dane tych oséb
znajduja sie w odpowiednim dokumencie
okreslajgcym zasady reprezentacji.

e  kopia dokumentu okreslajgcego zasady reprezentacji;

e stosowna decyzja o powotaniu, akt mianowania badz inny
dokument, na podstawie ktérego osoba ubiegajaca sie o
certyfikat dziata w charakterze organu wtadzy publicznej;

e  potwierdzenie nadania numeru NIP reprezentowanego
podmiotu;

e  zaswiadczenie o numerze identyfikacyjnym REGON

rezentowanego podmiotu.

4.2 Weryfikacja u notariusza

By wybrac te opcje musisz w ostatnim kroku procesu zmienié potwierdzenie tozsamosci z punktu na

notariusza.

Jesli wybierasz weryfikacje tozsamosci u notariusza, liste notariuszy w Polsce, Europie i
na swiecie sprawdzisz, klikajgc w linki

Umaow sie na wizyte z notariuszem

Umow sie na wizyte z notariuszem i zabierz ze sobg uprzednio wydrukowane dokumenty.
Liste notariuszy znajdziesz w linkach ponizej.

Pt wEoRl

Pamietaj, ze notariusz pobiera opiate za tego typu ustuge. O wiecej szczegotow zapytaj notariusza

4.3 Dokumenty do potwierdzenia tozsamosci u notariusza

Dla certyfikatu osobistego:

e dokument tozsamosci

o wazny dowdd osobisty, paszport, mDowdd lub karte pobytu

e oSwiadczenie

o jestto gtéwny dokument, ktéry podpiszesz w obecnosci notariusza
e instrukcje dla notariusza jak poswiadczy¢ podpis

certum.pl
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Zabierz ze sobg na spotkanie z notariuszem

@z B ]

Dowad osobisty Oswiadczenie Instrukcja dla notariusza
Dokument tozsamosci wskazany we wniosku Jest to giéwny dokument, ktory nalezy podpisac w obecnosci notariusza. Popro$ notariusza o ustuge poswiadczenia ztoZzonego podpisu wg instrukcji
Pobierz wzor Pobierz dokument

Pobierz dokumenty do wydruku

Dokumenty opcjonalne

o jesli podpis ma zawieraé¢ numer PESEL:
o zabierz polski dokument z PESEL-em
= jedli masz niepolski dokument
tozsamosci zabierz karte statego pobytu
lub potwierdzenie nadania PESEL
o jesli certyfikat ma zawierac twdj osobisty numer NIP

o zabierz dokument z NIP-em wydany przez polski Urzgd Skarbowy
lub

wpis do CEiDG
Dla certyfikatu firmowego:

e dokument tozsamosci
o wazny dowdd osobisty, paszport, mDowdd lub karte pobytu
e oswiadczenie

o jestto gtéwny dokument, ktéry podpiszesz w obecnosci
notariusza

e instrukcja dla notariusza jak poswiadczy¢ podpis

e petnomocnictwo

5. Przekazanie dokumentéw do Certum

Oprodcz weryfikacji tozsamosci, pamietaj o dostarczeniu dodatkowych dokumentow,

ktore potwierdzg dane reprezentowanego podmiotu tabela

certum.pl
infolinia@certum.pl
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W przypadku potwierdzenia tozsamosci w Punkcie Sprzedazy wszystkie formalnosci

zatatwisz na miejscu.

5.1 Jezeli zweryfikujesz tozsamos¢ u notariusza, komplet wydrukowanych dokumentow zdopiskiem
“Notariusz” wyslij na adres:

Certum
ul. Bajeczna 13
71-838 Szczecin

Dziekujemy za produktéw Certum!

certum.pl
infolinia@certum.pl
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