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1. Automatyczne wywołanie przewrócenia ustawień fabrycznych 
 

 

Jeżeli po uruchomieniu urządzenia pojawi się ekran powitalny, należy przejść przez  proces aktywacji urządzenia. 

 

I. W celu rozpoczęcia aktywacji, wybierz opcję Początek. 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Sytuacja ma miejsce po wywołaniu przez system zarządzania tabletami przywrócenia 
ustawień fabrycznych np. podczas aktualizacji zabezpieczeń urządzeń. ! 
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II. Następnie wskaż preferowany język i potwierdź wybór za pomocą przycisku Dalej: 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

III. W kolejnych krokach należy zapoznać się z polityką prywatności I zaakceptować warunki – zalecany 
wybór przedstawia poniższy rysunek: 
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IV. W dalszej kolejności nadaj Uprawnienia dla usług i aplikacji Samsung – zalecany wybór przedstawia 
poniższy rysunek. Wybór potwierdź przyciskiem Akceptuj: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

V. Kolejne ekrany będą informowały o postępie aktualizacji oraz aktywacji urządzenia: 
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VI. Następnie rozpocznie się proces konfiguracji profilu służbowego. Do weryfikacji użytkownika 
pozostaje polityka prywatności Samsung Knox. Zapoznaj się z warunkami polityki, następnie 
zaakceptuj je za pomocą przycisku Akceptuję: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VII. Po akceptacji rozpocznie się tworzenie profilu służbowego: 
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VIII. Po zakończeniu procesu tworzenia profilu służbowego, pojawi się informacja o przygotowaniu 
tabletu do uruchomienia: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

IX. Użytkownik otrzyma możliwość zalogowania się do konta Google (opcjonalnie).  
Ten krok można pominąć za pomocą przycisku Pomiń: 
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X. W kolejnym kroku wskaż usługi Google, którym zezwolisz na uruchamianie podczas 
korzystania z tabletu. Swój wybór potwierdź za pomocą przycisku Akceptuję: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

XI. W tym kroku należy aktywować funkcję ochrony tabletu. W tym celu należy wybrać jedną z trzech 
poniższych opcji. Jest to wymagane do korzystania z profilu pracy: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



certum.pl  Strona 8 

 

XII. Jeżeli wymagania blokady ekrany nie zostaną spełnione, pojawi się poniższy komunikat – konieczne 
będzie powtórzenie procesu: 

 

 
  

XIII. Po poprawnej aktywacji ochrony tabletu rozpocznie się logowanie do Samsung Know Manage: 
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XIV. Do poprawnego działania urządzenia i finalizacji aktywacji wymagane jest zezwolenie 
na  dostęp do  dokładnej lokalizacji urządzenia oraz wybór opcji “Zawsze zezwalaj” (wybór 
obowiązkowy): 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Jeżeli wszystkie kroki zostały wykonane zgodnie z zaleceniami, to tablet uruchomi się ponownie.  
Jeżeli zostały dokonane zmiany podczas konfiguracji urządzenia, to konieczne będzie ręczne wprowadzenie 
hasła. 

 
 
 
 
 
 
 
 

XV. Następnie pojawi się ekran z nazwą urządzenia w Samsung Knox Manage. W prawym 
górnym rogu będzie widoczna adnotacja o możliwych plikach do pobrania: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Domyślne hasło możesz uzyskać po kontakcie z opiekunem lub kontaktując się 
bezpośrednio z Certum: infolinia@certum.pl, 48 91 4801 340. ! 
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Po kliknięciu wskazanej adnotacji zainstaluj certyfikat 2wayPPL (opcja wymagana 
do  składania wniosków). Certyfikat zainstalujesz za pomocą przycisku Zainstaluj: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

XVI. Przy pytaniu o chęć ustawienia konfiguracji należy wybrać OK i certyfikat będzie widniał 
jako zainstalowany. Na tym etapie wybierz strzałkę wstecz w lewym górnym rogu i naciśnij 
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home button na dole urządzenia. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

XVII. Ostatnim krokiem jest zakończenie konfiguracji. W tym celu skorzystaj z przycisku Zakończ. 
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Od teraz możesz w pełni korzystać z profilu pracy! 
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2. Ręczne przywrócenie ustawień fabrycznych 

 

 

Instrukcja postępowania: 

 

I. Naciśnij jednocześnie klawisze VOL DOWN (zmniejszanie głośności) + POWER BUTTON (zasilanie): 
 

 
 

II. Kliknij na przycisk  Wyłączanie zasilania: 

 

 
 

III. Gdy urządzenie jest wyłączone przytrzymujemy klawisze VOL UP + POWER BUTTON przez około 

10  sekund: 

 

 

 

W przypadku, gdy po uruchomieniu urządzenia Tab Active 4 pro nie można wykonać 
żadnej operacji należy wykonać ręczne przywrócenie ustawień fabrycznych. ! 
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IV. Następnie włączy się program Android Recovery, za pomocą klawiszów VOL UP i VOL DOWN poruszamy 

się po Menu. Z listy wybieramy opcję: Wipe data/factory reset: 

 

 
 

V.  Zatwierdzamy operację klawiszem POWER BUTTON: 

 

 
 

VI. Gdy urządzenie się uruchomi należy podążać za poleceniami na ekranie lub skorzystać z instrukcji 

opisanej w pierwszym rozdziale niniejszej instrukcji. 
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