
 

Instrukcja: 

Instrukcja wymiany certyfikatu kwalifikowanego SimplySign przez Panel Certum 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  Wymiana podpisu lub pieczęci 

elektronicznej SimplySign 

 

  

    

              

  

w aplikacji mobilnej SimplySign 
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Wymiany podpisu/pieczęci elektronicznej SimplySign możesz dokonać samodzielnie na dwa sposoby: 

przez Panel Certum bądź przez aplikację mobilną SimplySign. Jest to proces w pełni bezpłatny i online.  

 

Procedura rozpoczyna się od otrzymania wiadomości e-mail, która wyjaśnia konieczność wymiany 

podpisu/pieczęci elektronicznej SimplySign na nową wersję: 

 

W wiadomości zawarte są dwie opcje wymiany: 

1. Przez Panel Certum. 

2. Przez aplikację SimplySign. 

Niniejsza instrukcja opisuje ścieżkę drugą (przez aplikację SimplySign). 

1. Otrzymanie wiadomości e-mail o konieczności wymiany 
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1. Uruchom i zaloguj się do aplikacji SimplySign. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Wymiana przez aplikację SimplySign 
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2. Wyświetli się ekran o konieczności wymiany. Wybierz z listy podpis/pieczęć do wymiany (jeśli na 

Twoim koncie jest więcej, niż jeden produkt) i wybierz Rozpocznij. 
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3. Sprawdź poprawność danych w podpisie/pieczęci – jeśli chcesz wykorzystać je ponownie w nowym 

produkcie, wybierz Dalej. 
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4. Potwierdź wymianę poprzez wpisanie kodu PIN obecnego podpisu i kliknięcie Potwierdź. 
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5. W następnych krokach nadasz kody: 

• PIN potrzebny do użycia nowego podpisu/pieczęci, 

• PUK, którym odblokujesz PIN w przypadku, gdy zostanie zablokowany.  

 
Wybierz Nadaj PIN i PUK. 

 

 

 

 

 

Certum nie przechowuje Twoich kodów PIN i PUK – pamiętaj o zapisaniu ich  

w bezpiecznym miejscu i nieudostępnianiu ich nikomu. 

W przypadku używania niepoprawnych kodów PIN i PUK Twój certyfikat zostanie 

trwale zablokowany – należy wówczas zakupić nowy certyfikat. 

! 
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6. Wpisz wybrane przez siebie kody PIN i PUK i wybierz Nadaj PIN i PUK. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Trzykrotne podanie złych kodów PIN i PUK trwale blokuje kartę – skutkuje to 

koniecznością ponownego zakupienia certyfikatu. ! 
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7. Po poprawnym wykonaniu wcześniejszych kroków będziesz mógł korzystać z podpisu/pieczęci. 

 

 

Dziękujemy za korzystanie z certyfikatu kwalifikowanego Certum! 
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