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Odnowieniezredizujesawv 3 krokach
1. Zakup kodu aktywacyjneg@adnowienia we-sklepie Certumnw PunkcieRejestracjic
Punkcie Firmowym Certum lub w Punkciet 2 G 6 A SNRT I Y Ad Punkced al Y21
Partnerskim.
2. Aktywacja odnowienia certyfikatu kwalifikowanego,
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Proces odnowienia certyfikatu nie jest wspierany dla systemu Linux.

Podczas procesadnawiania certyfikatu, automatycznizNJzO K 2alikacja@Cértiim (CryptoAgent)
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https://sklep.certum.pl/podpis-elektroniczny/odnowienie-podpis-elektroniczny.html
https://java.com/pl/
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—Odnowienie certyfikatu kwalifikowanego

@ Odnowienie centyfikatu kwalifikowanego dla: klasycznego e-podpisu / mobilnego e-podpisu w
SimplySign (instrukcja)

W celu rozpoczecia aktywacji odnowienia ceryfikatu kwalifikowanego nalefy pobrad i uruchomié aplikacje
Certum oraz aplikacje JAA, ktdre wymagane s3 do odnowienie Twojego certyfikatu. Postepuj zgodnie z
paoniisza instrukcja:

=

. Jezeli uzywasz ustugi

a. Klasyczny e-podpis (fizyczna karta i czytnik) » umiesé karte kryptograficzna w czytniku kart.
b. Mobilny e-podpis (usiuga chmurowa) = uruchom aplikacje SimplySign Desktop i zaloguj sie do ustugi.

2. Sprawdz (zprawd? czy masz aplikacie JAVA) | czy posiadasz lub zainstaluj aplikacje Sun Java Runtime Environment
w aktualnie dostepnej wersji. Najnowsza wersje moZna pobrac ze strony: http:/ijava. com/pl!
. Pobierz Aplikacje Certum wymagana do odnowienia twojego certyfikatu

[

Pobierz aplikacje Certum

Uruchom pobrany plik: aplikacja_Certum.jnip

Poczekaj az automatycznie uruchomi sie aplikacja Certum

Dokenaj wyboru certyfikatu kwalifikowanego, ktory checesz odnowic | weignij przycisk "OK" - automatycznie zostang
uzupednione pola "Mumer seryjny certyfikatu® i "Mumer karty™

Uzupeinij pozostale wymagane pola: "Data urodzenia”, "Migjsce urodzenia” oraz "Kod z obrazka™ i wcisnij przycisk
"Dalej"

@ ;o

~

Numer seryjny certyfikatu®
Numer karty *
Data urodzenia® | |a

Miejsce urodzenia® | | W

Kod z obrazka™ |

* - pole wymagane

Przeczytai.J2 ¢ & & ¥ & 0 NHz] O grdgrarh Jakd2ZmajdSiegd tutaj-> Java

t20N] SodeeaRyi2oa882 oSNBE2A Yyl all§ye eRLMubEE O20 F
proGertum CardManager meertum CardManager

2050 1FNIt R2 Ol é@ldokdmbutera. &1 Y Ol eliyA]l o6SLIWAZ2
Pobierz i uruchont LI A 1 I 02t / SNIi dzY

bl adat Pobierz aplikacje Certum
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https://status.certum.pl/odnowienia/
https://www.java.com/pl/download/
https://pomoc.certum.pl/pl/oprogramowanie-procertum-cardmanager/
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T w MozillaFirefox:

Otwieranie aplikacja_Certum.jnlp

Rozpoczeto pobieranie pliku:
(8] aplikacja_Certum.jnip

Typ pliku: JNLP File (7,4 KB)
Adres: https://status.certum.pl

Po zakoriczeniu pobierania:

(O Zapisz plik

[[]Pamietaj te decyzje dla wszystkich plikéw tego typu

i.lava(T M) Web Launcher (domy:lny)

Anuluj
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Pliki tego typu moga wyrzadzi¢ szkody na komputerze, Czy

chcesz mimo tego zachowac plik aplikacja_Certum (1).jnlp?
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Polecenie Skrot

Pobieranie crrl + J

1 6 LINJ S ModlRFiréfd®S] y2 &3t DRI GFY

@ Biblioteka — a pd
Il Zarzadzaj - £ Szukaj w pobranych plikach | Wyczysé liste
> @ Historia "
i Pobrane pliki B eplikacja, Certum,nlp -
> @ Etykiety

Otworz folder nadrzedny
» [ Wszystkie zaktadki

- Przejdz do strony pebierania
5 -

Kepiuj adres pobierania

Usun z historii
A Wiczyse liste
E 5,8 ME — acs.com.hk — 0%:35 -
L
f  wGoogle Chromé & 3 f tikR |
— O *
¥ Pobrane pliki x +
- C & Chrome | chrome://downloads w 8

Pobrane pliki

Dzisiaj
aplikacja_Certum.jnlp x
https://status.certum.pl/certum-crypto-agent/aplikacja_Certum.jnip
Pokaz w folderze
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Do you want to Continue?
The web site's certificate has been verified.

(f
— = - '
= Website: htips://status.certum.pl:443

Mote: The certificate is valid and has been used to verify the identity of this website.

Mare Information

Cancel

° Show Options

Gdy wyskoczy podobne okno, wybi

Do you want to run this application?

Name: Certum CryptoAgent
((- Publisher: Asseco Data Systems

— Locations: https://status.certum.pl
Launched from downloaded JMLP file

This application will run with unrestricted access which may put your computer and personal
information at risk. Run this application only if you trust the locations and publisher above.

[[] Do not show this again for this app from the publisher above

g More Information

Cancel
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[ Wybierz certyfikat X
Certyfikaty
Wystawiony dla Wystawiony przez Wazny do Numer seryjny
ertum QCA 20 019-09-06 0
Pomin certyfikaty przedawnione lub innego przeznaczenia Odswiez Pokaz
Pokaz tylko certyfikaty kwalifikowane
E OK 1 C Anulyj
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—Odnowienie certyfikatu kwalifikowanego

© odnowienie certyfikatu kwalifikowanego dla: klasycznego e-podpisu / mobilnego e-podpisu w
SimplySign (instrukcja)

W celu rozpoczecia aktywacji odnowienia certyfikatu kwalifikowanego nalezy pobrac i uruchomic aplikacje
Certum oraz aplikacje JAVA, ktdre wymagane s3 do odnowienie Twojego certyfikatu. Postepuj zgodnie z
ponizsza instrukcja:

1. Jezeli uzywasz ustugi:

a. Klasyczny e-podpis (fizyczna karta i czytnik) = umiesc karte kryptograficzng w czytniku kart.
b. Mobilny e-podpis (ustuga chmurowa) > uruchom aplikacje SimplySign Desktop i zaloguj sie do usiugi.

2. Sprawdz (sprawdz czy masz aplikacie JAVA) , czy posiadasz lub zainstaluj aplikacje Sun Java Runtime Environment
w aktualnie dostepnej wersji. Najnowsza wersje mozna pobrac ze strony: http:/fjava.com/pl/
3. Pobierz Aplikacje Certum wymagana do odnowienia twojego certyfikatu

Pobierz aplikacje Certum

4. Uruchom pobrany plik: aplikacja_Certum.jnip

S. Poczekaj az automatycznie uruchomi sie aplikacja Certum

6. Dokenaj wyboru certyfikatu kwalifikowanego, ktéry chcesz odnowic i wcisnij przycisk "OK" - automatycznie zostana
uzupeinione pola "Numer seryjny certyfikatu™ i "Numer karty™

7. Uzupeinij pozostate wymagane pola: "Data urodzenia”, "Miejsce urodzenia™ oraz "Kod z obrazka" i wcisnij przycisk

“Dalej”
Numer seryjny certyfikatu® W
Numer karty * S
Data urodzenia® mwanm | )
Miejsce urodzenia® m—"—" | @

Kod z obrazka®* [2hbmrs

* - pole wymagane

Na podstawie art. 38 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. (DzU. z 2004 r. 0 prawach konsumenta) informujemy, Ze po
udostepnieniu Klientowi przez Spotke certyfikatu kwalifikowanego lub jego odnowienia, Klient traci prawo do odstapienia od umowy
zawartej na odlegtosc.

Bl LT yARFANXE ®2n A LINI 6 &igycisd Dalel | NP 3dz 5864 SNI
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Na tym etapie podajod aktywacyjny
Kwalifikowany certyfikat o numerze seryjnym Sipnimibissiiiiiimaein - =t 22y od

2018/09/06 11:45:49 do 2019/09/06 11:45:49 czasu Srodkowoeuropejskiego.

Czas na odnowienie certyfikatu: 311 dni, 20 godzin, 53 minut, 54 sekund

Aktywacja ustugi
i Prosze podac 16 znakowy kod aktywacyjny.

Kod al-ctywac:vjny:|

Jesli nie posiadajg Paristwo "Karty Aktywacyjne]", prosimy zakupic odpowiednig karte w:

sklepie internetowym CERTUM PCC
wybranych Punkiach Sprzedazy

Mazliwa jest zmiana okresu waznosci certyfikatu (roczny na dwuletni | odwrotnie).

Standardowo, kod elektroniczny przyjdzietha s 2 d&-niaiNB2a 2 LIOF OSy Adz T Ys 6ASYyA

© Certum

by @II=2Cco

Witai.
Dzickujemy za dokonanie zakupu ustugi Odnowienie certyfikatu kwalifikowanego CERTUM z dostepem do
e-Akademii Certum (kod aktywacyjny): 2 lata

Kod aktvwacyiny

Kod akbtywacyiny: gaZzSnaysKLzD10S
Mumer seryjny: 20472362

Pamieta], ze kod aktywacyjny jest wazny 60 dni | nalezy go wykorzystad przed uphywem waznosci certyfikatu
kwalifikowanego.

Aktvwacia ushugi

W celu aktywowania certyfikatu nalezy wejsc pod adres: https: f/ fstatus.certum.pl/odnowienia/f | postepowad
zgodnie ze wskazdwkami.

W przypadku pytan lub problemow, w kontaktach z naszg Infolinig dla zapewnienia bezpieczenstwa
wygenerowanego dla Ciebie kodu aktywacyinego, postugu) sie bezpiecznym numerem seryjnym uwshugi:
20472362.

Dzickujemy za skorzystanie z naszych ushug.
Zespot Certum

certumpl
infolinia@certum.pl
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Wybierz:
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Twoje konto

Twoje konto
Zamdwienia
K=iazka adresowa

Dane konta

Kody elektroniczne
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https://sklep.certum.pl/customer/account/login/
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Centyfikat walifikowane > Odnowienie certyfikatu = Generowanie nowej pary Z

Whiosek o certyfikat ) i i

uniwersalny O wcens kontynuacji procesu odnowienia certyfikatu kwalifikowanego zdalny system przygotuje Paristwa karte. Na karcie
zostanie wygenerowana nowa para kluczy, a klucz publiczny zostanie zawarty w nowym certyfikacie. Caty proces moze

Whiosek o certyfikat z potrwac nawet 90 sekund, czas ten zalezy o specyfikacji Paristwa systemu. Aby kontynuowac kliknij przycisk "Wygeneruj

dodatkowymi danymi nows pare kluczy":

Dokumenty formalne do
umowy

Odnowienie certyfikatu

_ ’ Wygeneruj nowa pare kluczy
Instalacja certyfikatu = N B . ) A .

Powiadomienia e-mail

Wymiana karty Uwaga: Po wygenerowaniu nowej pary kluczy niektdre starsze wersje programu proCertum CardManager moga wyswietlac
kryptograficznej komunikat o wykryciu niescertyfikowanych kluczy w profilu bezpiecznym karty. Prosimy nie usuwac takich kluczy

Komunikat zniknie po zainstalowaniu najnowszej wersji oprogramowania proCertum CardManager
Wsparcie techniczne

Wiedza

bAS g&O0OAN3L 2iclelpiMié éczekuj navetdd 90%sdklind na wygeneroBania At y 2 gS2
parykluczy.

23aNF7T T 38a8RREA8SHBIR LRGN Sol Y

e 3

'Komunikat ze strony hitps:ffstatus.certum.pl:

Iy &AL Whvciggniecie karty w krakcie generowana nowej pary
kuczy moze spowodowad nieodwracalne uszkodzenie tejze karky,
Czy chcesz kontynuowac?

| ok || anuy

N
.<
w
ey
—
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>
w
M

bl 424038y L} LINE &kdd PN ddpeoftu byzhi&znégd.Rdz t L b

Podaj aktualny PIN:

0K Anuluj

t 201 81F2 OKsAft .o 16dOT S art &3Sy SNH2ED
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Whiosek o certyfikat
uniwersalny

Whiosek o certyfikat z
dodatkowymi danymi

Dokumenty formalne do
umowy

Odnowienie certyfikatu
Instalacja certyfikatu
Powiadomienia e-mail

Wymiana karty
kryptograficznej

Wsparcie techniczne

Wiedza

WS g SfRA t
a0 NRBYL

© Certum

by QIIrEeco

Certyfikaty kwalifikowane > Odnowienie certyfikatu > Generowanie nowej pary kluczy

Jan Kowalski
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Wyloguj

O wceu kontynuacji procesu odnowienia certyfikatu kwalifikowanego zdalny system przygotuje Paristwa kartg. Na karcie
zostanie wygenerowana nowa para kluczy, a klucz publiczny zostanie zawarty w nowym certyfikacie. Caly proces moze
potrwaé nawet 90 sekund, czas ten zalezy o specyfikacji Paristwa systemu. Aby kontynuowa¢ postepuj zgodnie z ponizej
wyswietlonymi instrukcjami.

Trwa generowanie kluczy,
prosze czekaé...

Uwaga: Po wygenerowaniu nowej pary kluczy niektére starsze wersje programu proCertum CardManager mogg wyswietla¢
komunikat o wykryciu niescertyfikowanych kluczy w profilu bezpiecznym karty. Prosimy nie usuwac takich kluczy.
Komunikat zniknie po zainstalowaniu najnowszej wersji oprogramowania proCertum CardManager.
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3.2 Dane w certyfikacie

@)

PROT I & ¢&LISOY ALBHyYAAlt (dzReNIfFdaEet WA 6 Ay F2 NI 02§
SINI 6 R

R 2nle BdzRYGe B G | 08 ¢ & LISTY A . fole Rdpid2YyShyiiie Gii2yorad Y 2 |

t YAt GF 2¢ @ midudny adred énaile Sa i @nidgp prayjdie informacjairzstruke2 N
gANI YAl OS NI &obtatiinh diagemybtinowlienipblpddpisaniu aneksu

Personalia widoczne certyfikacie i dodatkowe dariadentyfikacyjn& 21 y I OT 2y S &an a1 1

Dane wnioskodawcy @

Pierwsze imig* Drugie imie
Grzegorz l &3 Pawet ' (1
Dana widoczna Dana niewidoczna
w certyfikacie w certyfikacje
zawarta w

dodat kowyc
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Brak definicji poczNtku v
certyfikat zostanie wydan

P a mi n daaych zalowodu osobistego.
Upewnij sin, Ue sN

Karta z ZestawMini

Zaznacz typ karty, kt-

Wyra¥ zgodn, drug
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